LAPOSTA'F

Migrazione account clienti Member Services
e Shop

Istruzioni dettagliate su come trasferire un account Member
Services o Shop su un account «Login Posta»

Seguire passo per passo le istruzioni che seguono per continuare ad accedere ai propri dati e al
proprio credito Member Services. Contemporaneamente e possibile verificare ed eventualmente
correggere i dati dell'indirizzo. Questa procedura é richiesta soltanto una volta e dura normalmente da5a 10
minuti.

- Parte A: Migrazione account Member Services pagina 1
- Partie B: Trasferimento di un account shop pagina 6
- Parte C: Login dopo la migrazione pagina 9

Parte A: Migrazione account Member Services

Schermo Descrizione
DEIFRIITIEN
LAPOSTA
La Posta Svizzera -Gruppo -3Professioni e carriera  >Media  >News E» internazional Sitemap | Contatto Fase 1
e
- Clienti privati - Clienti commerciali B0 <Login Postas Ap r I re

| [T Www.posta.ch
e cliccare in alto a destra su

=
LA

\ Vuole che anche i suoi partner
Py siano maestri nella loro specialita.
Urs Liechti, Maitre Chocolat i

«Login Posta».
e "A‘;é
Per i clienti piu esigenti del mondo.
Clienti privati >Inviare “Acquistare Mow
20.11.2009
Offerte collaudate che vi “Ricevere -Viaggl >La Svizzera entusiasta dei |
accompagnano in modo - Affrancare -Pensare al denaro
affidabile nella vostra vita
quotidiana e nel vostro 17.11.2009
lavoro A
BJ clienti commerciali  Lsttere >Media stampati mancano...
Soluzioni su misura e - Logistica = Soluzioni per documentie . 15 giomi 5 ore e 59 min.

soluzioni di dialogo

-»Marketing diretto ->Altre prestazioni

B> Filatelia B> PostFinance B AutoPostale
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LAPOSTA'

Schermo

Descrizione

LAPosTA'H

La Posta Svizzera 5Gruppo  Profession e carriers  SMedia  »News

B internazionale

DE (PRI IT | &n

Seemap | Contatto

cercare
> Clienti privati - Clienti commerciali
- Inviare Che cos'e «Login Posta»? | Additional links
e Con «Login Posta» sara possibile accedere alla maggior parte dei servizi online della . pomande frequenti
it Posta Svizera servendosi di un unico nome Utente e Un'unica password. -
pror———— » Webstamp
> Acquistare «Login Posta & gia operativo per i seguenti servizi online: © Ordine di rispedizione
» Organizer
> Viagoi

> Shop della Posta
scelga comodament fra oltre 600°000 articoli @ si faccia recapitare 1 merce 3 casa

franco di porto!
+ WebStamp
onsente di creare da soli francobolli con foto, messaggr di testo o logo aziendale

+ Ordine di rispedizione
imposta comodamente da casa fawviso di trasloco o [ordine di nspedizione per le
vacanze.

Pensare al denaro

+ Organizer
ragenda online personale con proprio indirizzo e-mail € molto akro.

& Gestione degli indirizzi

salva i contatti personali e consente di utilizzark in vari modi nei servizi online.

Informazioni importanti per i clienti Member Services

Per poter trasferire dati, vecchi ordini e credito & necessario migrare I'account Member
Services su «Login Postas. La procedura & unica: attenersi scrupolosamente alle

% »istruzioni. (POF, 969 KB)

A partire dalla primavera 2010 «Login Posta» funzionera anche per ghi shop online
della Posta (postshop.ch, PhilaShop, «extra Boutique») ma non per i servizi
PostFinance.

La Posta Svizzera

Servizio centi sportello postale virtuale
viktoriastrasse 21

3030 Bema

Telefono: 0842 88 00 88
EMail:  serviziocienti@posta.ch

» Gestione degli indirizzi

> Informazioni su «Login
Posta» per il personale
della Posta Svizzera

| Related topics.

£ Sportello postale virtuale

Fase 2

Cliccare su Ordine di rispedizione
per accertare che tutti i servizi in
abbonamento vengano trasferiti.

LAPOSTA =

La Posta Svizzera * Gruppo

B>In tutto il mondo

DE | FR | IT

Contatto | Aiuto

Vordini di rispedizione

Ordini di rispedizione

Vinformazioni

State traslocando o
>Prezzi

andate in vacanza?
SDF

Allora utilizzate uno dei

nostri seguenti servizi.

In caso di trascolo:

"Ordine di rispedizione per cambiamento di domicilio™
Se andate in vacanza:
“Ordine di trattenere la corrispondenza presso I'ufficio postale” o *Ordine di rispedizione

temporaneo®

B Login - Registrare

Altri servizi:

- WebStamp

- Amministrazione indirizzi
= Organizer

News
1l cambio dal Organizer, a
WebStamp o

Amministrazione indirizzi

Se desidera passare da un
servizio al altro, potete farlo
cliccando sul link sotto del
“login box" sotto la voce
“altri servizi” .

Ad esempio, cambiare al
Organizer: clic
Organizer sotto “altri
servizi® (comprese le e-mail,

Fase 3
Cliccare in alto a destra su Login.

LapPosTA’p

La Posta Svizzera 2Gruppo E*In tutto il mondo

DE | FR | IT | EN

Contatto | Aiuto

«Login Posta»

i _

Ha gid un «Login Posta»? Dispone ancora di un vecchio login?
Inserisca i dati del 5uo «Login Posta» e clicchi su "Login".

* Dati obbligatori

PostShop Online, extra Boutique, Philashop.

E-mail / nome utente: * musterp@postmail.ch

Lo trasferisca in modo definitivo su «Login Posta».

Ci6 riguarda i seguenti servizi: WebStamp, ordini di rispedizione, Organizer,

c eseguire il passaggio inserisca i suoi attuali dati di accesso nei seguenti

?
Password: pi. Inserisca il suo attuale nome utente nel campo “E-mail” e la
o =y fa password nel campo “Password".
struzioni per il raggruppamento con «Login Postas
+Password dimenticata Interrompi Login

+Registrare?

Gruppo  In tut

Altri siti web della Posta

Liberta di barriere  Condizioni generali  Avvertenza lega

Contatto A

Fase 4

Nel campo E-mail inserire il vecchio
nome utente Member Services
(tutto in lettere minuscole). Inserire
la password Member Services nel
campo Password.

Se la password Member Services e
stata dimenticata, contattare il Servizio
clienti al numero 0842 88 00 88.

Cliccare quindi su Login.
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LAPOSTA' 1

Schermo

Descrizione

DEFR | IT [EN

taposta’p

La Posta Svizzera Gruppo E51n tutto il mondo Contatto | Aiuto

Raggruppa «Login Posta»

1. Login 2. Dati utente 3. Conferma - Ordine di rispedizione

Si & annunciato con successo con il suo «Login Postas.
Se in passato ha gia utilizzato questo servizio, pud inserire qui il suo vecchio login e raggrupparlo con il <Login Postas.

aggruppario con il suo

Ha gib utilizz: Py <Login Postas.
Nelle ioni su <Login Postas e sulla procedura da seguire nel caso abbia dimenticato i suoi vecchi dati di login

Istruzioni per il raggrupp in Postas
Dispone ancora di un vecchio login per questo servizio? Non ha mai utilizzato questo servizio?
Inserisca nome utente e password del suo vecchio login  clicchi su "Avanti’, Clicchi su “Avanti".

* Dati obbligatori

Nome utente: *
Passwor d: *

interrompi | Avanti Avant

Fase 5

Viene visualizzato un messaggio che
conferma l'identificazione come ex
cliente Member Services.

Cliccare in basso a destra su Avanti. |l
vecchio account Member Services
viene ora ricreato sulla nuova
piattaforma «Login Posta».

DE | FR | IT | EN

LAPOSTA'H

La Posta Svizzera Gruppo B>In tutto il mondo Contatto | Aiuto

Registrazione «Login Posta»
Dati login Dati personali Sintesi Ordine di rispedizione

Inserisca il suo indirizzo e-mall | restanti dati. Questi dati le serviranno per accedere al sLogin Postas.
Istruzioni per la registraziene a «Login Postas
Dati di login

= Dati obbligatori

Indirizzo e-mail: * musteranton@postmail.ch

==

Ny

a risposta di sicurezza. Questi dati sono necessari per ripristinare la sua password nel caso la

jomanda e un
imen

Domanda di sicurezza: * |Qual é il nome della mia prima scuola [

Risposta di sicurezza: * San Paolo

merompi

Fase 6

Verificare o modificare I'indirizzo e-
mail e scegliere una password (almeno
8 caratteri).

IMPORTANTE: questo e I'indirizzo e-
mail che sara utilizzato per I'accesso.

Inoltre & necessario inserire una
domanda di sicurezza e relativa
risposta con cui eventualmente
ripristinare da soli la propria password.

Cliccare su Avanti.
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LAPOSTA' 1

Schermo

Descrizione

Registrazione «Login Posta»

Dati login Dati personali Sintesi
Compili il seguente modulo con i suoi dati personali.
Per usufruire di alcuni servizi della Posta Svizzera & ebbligaterio fornire il suo indirizzo postale.

Istruzioni per la registrazione a =Login Postas

Dati persenali

utilizzi un indirizzo relativo alla ditta solo se vuole aprire un conto per la sua ditta.

ordine d

* Dati obbligateri

Lingua: =
Altra lingua: =
Indirizzo e-mail: *
Ditta:

Complemento ditta:

Italiano 3

L IE

Appellative: * Signor ~
Cognome: * Muster

Neme: * Anton

Via: * [ Numero: Burgweg 4
Complemento indirizzo:

NPA: = 4058

Localita: * Basel

Paese: * Svizzera 3

Data di nascita:

Telsfons (privata]: (%) 0611234567 [il
Telefono (ufficio): (%)
Telefono cellulare: (*) 07912345 67

Indirizze di casella postale:

[ si, possiedo un indirizzo di casella postale.

Interrompi

Fase 7

Verificare i dati dell'indirizzo acquisiti
dall'account Member Services e
modificarli secondo necessita.

Cliccare quindi su Avanti.

LAPOSTA'

La Posta Svizzera

3Gruppo B> In tutto il mondo

OE | FRITT | EN

Contatto | Aiuto

Registrazione «Login Posta»

Dati login

Verifichi i dati immessi.

Dati personali Sintesi WebStamp

i per la registrazione a <Login Postas

Sintesi

Lingua:
Indirizzo e-mail:
Appellativo:
Nome:

Cognome:

Via: / Numero:
NPA:

Localita:

Paese:

Telefono (privato):

Telefono cellulare:

Casella postale - Indirizzo:

Italiano
musteranton@postmail.ch
Signor

Anton

Muster
Burgweg 4
4058

Basel
Svizzera

061 123 45 67
079 123 45 67

nessuno

(2] Ho letto e accettato le CG.

Cliccando su "Chiudi” ricevera un account «Login Postas. In futuro effettui il login sempre con questo account

Indietro

Interrompi | Chiudi

Fase 8

Accettare le condizioni generali (CG) e
cliccare su Chiudi.

Se non é stata fatta nessuna
modifica, si passa direttamente
alla fase 10.

Istruzioni: Migrazione account clienti Member Services e Shop 4/2010/V2
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LAPOSTA' 1

Schermo

Descrizione

LAPOSTA'H

La Posta Svizzera >Gruppo
ispedizion

DE|FR | IT |EN

B>In tutto il mondo Contatto | Aiuto

Attivazione «Login Posta»

Per attivare il sus accou ca i dati necessari per la conferma.

Istruzioni per la registrazione 3 <Login Postas

Attivare I'account

Fase 9

Se i dati sono stati modificati, I'utente
riceve un codice di attivazione tramite
e-mail. Inserire qui il codice e cliccare

su Attivazione.

Per cinque giorni e possibile accedere

R a— 5] | \ , . \ . .
ai servizi online anche senza il codice
di attivazione. Basta cliccare su
Grup m Libert di barriere  Contatt e Attivare
LAPOSTA'H el Fase 10
s e e La trasmissione dei dati puo richiedere
x un certo periodo di tempo: si prega di
. == attendere quanto necessario.
o — T Quando I'utente visualizza il proprio
= ” —_— nome in un campo blu in alto a destra
e \ significa che la registrazione al nuovo
_ﬁn «Login Posta» e andata a buon fine.

durante le vacanze o dopo il trasloco.

Adottare i dati dell'attuale ordine di rispedizione

IMPORTANTE: si prega di osservare
che dopo la migrazione il login potra

essere effettuato solo con l'indirizzo
e-mail fornito e la password
R selezionata. Non sara piu necessario il
nome utente Member Services.
LAPOSTA S
La Posta Svizzera > Griopd & mondisle Contatto | Aito Fase 11: Logout
Per uscire dal servizio cliccare su
ot mopeimons OVt i rispecizione propi — Logout nel campo blu in alto a

Vinformazioni
prezzi
SDF

=Profilo “>Caricare il conto

! -
— —
P | News
Ordini di rispedizione
Grazie allordine di rispedizione siete sicuri di ricevere la vostra corrispondenza anche Pubblicita

durante le vacanze o dopo il trasloco.

Adottare i dati dell'attuale ordine di rispedizione

Validodal ¢ Finoals  Tipos

Precedente indirizzo ¢

Nuovo indirizzo ¢

destra.

Istruzioni: Migrazione account clienti Member Services e Shop 4/2010/V2

Pagina 5




LAPOSTA' 1

Parte B: trasferimento di un account shop

L'utente possiede un account PostShop, PhilaShop o extra Boutique. Se si desidera accedere agli ordini

effettuati e agli indirizzi di consegna immessi & necessario trasformare questi account in un «Login Posta»
seguendo la procedura descritta di seguito.

Schermo

Descrizione
Fase B1
LapPosTA'H Aprire
- 2 WWw. posta.ch/shops
— — R e cliccare in alto a destra su
S = = «Login».
|
LAPOSTA'H Fase B2
e Nel campo E-mail inserire il vecchio

«Login Posta»

1. Login

Ha gia un «Login Posta»?

Inserisca i dati del suo <Login Posta» e clicchi su "Login.

* Dati obbligatori
E-mail / nome utente: =

Password: *

> Login con

Dispone ancora di un vecchio login?
Lo trasferisca in modo definitivo su «Login Posta».
Cid riguarda i seguenti servizi: WebStamp, ordini di rispedizione, Organizer.

Per eseguire il passaggio inserisca i suoi attuali dati di accesso nei seguenti
campi. Inserisca il suo attuale nome utente nel campo “E-mail” e la

sua password nel campo “Password”.
certificat .
> Istruzioni per il raggruppamento con <Login Posta>

Interrompi Login

nome utente Shop. Inserire la
password Member Services nel campo
Password.

Se la password Shop é stata
dimenticata, contattare il Servizio
clienti al numero 0842 88 00 88.

Cliccare quindi su Login.

Istruzioni: Migrazione account clienti Member Services e Shop 4/2010/V2
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http://www.posta.ch/shops

LAPOSTA' 1

Schermo

Descrizione

LAPOSTA'

La Posta Svizzera $Gruppo

B>In tutto il mendo

DE | FR | IT | EN

Contatto | Aiuto

Raggruppa «Login Posta»

1. Login 2. Dati utente

3. Conferma

@ t’cu—n‘b ‘ﬁmg%m MB.‘M"M" ,v,“"!"-

Trova maggiori informazioni su «Login Posta» nelle

> Tstruzioni per il raggruppamento con «Login Postas

Ha gia un «Login Posta»?

Inserisca i dati del suo «Login Postas e clicchi su

* Dati obbligatori
E-mail / nome utente: =

Password: *

“Avanti®.

Int

Non possiede ancora un «Login Posta»?

Clicchi su “Avanti,

terrompi  Avanti

Fase B3

Viene visualizzato un messaggio che
conferma I'identificazione come ex
cliente dello shop.

Se si dispone di un account «Login
Posta», inserire e-mail e password di
«Login Posta» e cliccare su Avanti.

Se non si possiede ancora un «Login
Posta», cliccare in basso a destra su
Avanti e passare alla fase B5.

Registrazione «Login Posta»

Dati login

Compili il seguente modulo con i

Ui &
Per usufruire di alcuni servizi della Post:

Dati personali Sintesi

personali
vizzera & obbligatorio fornire il suo indinzzo postale.

per la registrazione » «Login Postas

Dati personali

Utilizzi un indirizzo relativo alla ditta solo se vuole aprire un conto per la sua ditta.

* Dati obbligaton

Lingua: *

Alra lingua: *
Indirizzo e-mad: *
Ditta:
Complemento ditta:
Agpellativo: =
Cognome: *

Nome: *

Via: * { Numero:
Complemento indirizzo:
NPA: *

Locakita: *

Paese: *

Data di nascita:
Telefono (privato): (*)
Telefono (ufficio): (%)
Telefono cellulare: (*)

Indinzzo di casella postale:

Iakiano

I

Signor
Muster
Anton

Burgweg
4058

Basel

Svizzera

0611234567

i

=H )

0731234567

[si, possiedo un indirizzo di casella postale.

\

Interromps

Fase B4

Controllare i dati immessi e correggerli
se non piu attuali.

Cliccare in basso a destra su Avanti.
Passare direttamente alla fase B7.

Istruzioni: Migrazione account clienti Member Services e Shop 4/2010/V2
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LAPOSTA' 1

Schermo

Descrizione

LAPOSTA'

La Posta Svizzers »Grupps

oElFRITiEn

Registrazione «Login Posta»
Dati fogin Dati personali

Irsersc

Dats di login

* Dot cbbigaton

Indeizzo e-mad: * mustersstco@postnad ch

Raposts & sicurezza: * San Packo

@ Nsposta & sourezzs. Quest dati

B8

000 necessan per ripristinece 1s sus

Qual & il nome Getia mia prema scoola i

Fase B5

Verificare o modificare I'indirizzo e-
mail e scegliere una password (almeno
8 caratteri).

IMPORTANTE: questo ¢ I'indirizzo e-
mail che sara utilizzato per |'accesso.

Inoltre & necessario inserire una
domanda di sicurezza e relativa
risposta con cui eventualmente
ripristinare da soli la propria password.

Cliccare su Avanti.

Registrazione «Login Posta»

Dati login

per la registrazione

Dati personali

Utilizzi un indirizzo relativo alla ditta solo se vuole aprire un conto per la sua ditta.

* Dati obbligatori

Lingua: *
Ara lingua:
Indirizzo e-mai: *
Oitta:
Complemento ditta:
Appellativo: *
Cognome: *

Nome: *

Via: * / Numero:
Complemento indirizzo:
NPA: *

Locakea: *

Paese: *

Data di nascita:
Telefono (privato): (*)
Telefono (ufficio): (*)
Telefono cellulare: (%)

Indirizzo di casella postale:

suoi dati p

| seguente modulo con i
vire di akuni servizi della P

Dati personali

sonali

» «Login Postas

Italiano

Sintesi

zera & obbligatornio fornire il suo indinzzo postale.

I

Signor
Muster
Anton
Burgweg
4058
Basel

Svizzera

0611234567

0791234567

5]

=i

[si, possiedo un indirizzo di casella postale.

\

Imerrompe

Fase B6

Verificare i dati dell'indirizzo acquisiti
dall'account dello shop e modificarli
secondo necessita.

Cliccare quindi su Avanti.

Istruzioni: Migrazione account clienti Member Services e Shop 4/2010/V2
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LAPOSTA' 1

Schermo

Descrizione

LAPOSTA'

La Posta Svizzera

oEIFRITTIEN

Registrazione «Login Posta»

Dati login Dats personali

itemompt | Chiuch

Fase B7

Accettare le condizioni generali (CG) e
cliccare su Chiudi.

Se non sono state apportate
modifiche si accede direttamente
alla fase B9

LAPoOSTA'

La Posta Svizzera =Gruppo
die rispedizior

DE|FRIIT |EN

B In tutto il mondo Contatto | Aiute

Attivazione «Login Posta»

Per attivare il suo account inserisca i dati necessari per la cenferma.

Istruzioni per la registrazione a <Login Posta>

Attivare I'account

7] \

>Prelevare nuovo codice di attivazione e-mai

Altri siti web della Posta

Saltare

itto il mondo Liberta di barriere  Contatto  Aiute

Condizioni generali  Avvertenza legale  Colophon

Fase B8

Se i dati sono stati modificati, I'utente
riceve un codice di attivazione tramite
e-mail. Inserire qui il codice e cliccare
su Attivazione.

Per cinque giorni e possibile accedere
ai servizi online anche senza il codice
di attivazione. Basta cliccare su
Attivare.

B S orsm

Fase B9

La trasmissione dei dati pud richiedere
un certo periodo di tempo: si prega di
attendere quanto necessario.

Quando I'utente visualizza il proprio
nome in un campo blu in alto a destra
significa che la registrazione al nuovo
«Login Posta» e andata a buon fine.

IMPORTANTE: si prega di osservare
che dopo la migrazione il login potra
essere effettuato solo con l'indirizzo
e-mail fornito e la password
selezionata. Non sara piu necessario il
nome utente dello shop.

Istruzioni: Migrazione account clienti Member Services e Shop 4/2010/V2
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Schermo

Descrizione

Fase B10: Logout

Per uscire dal servizio cliccare su
Logout nel campo blu in alto a
destra.

Istruzioni: Migrazione account clienti Member Services e Shop 4/2010/V2
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LAPOSTA' 1

Parte C: Login dopo la migrazione

Schermo

Descrizione

LAPOSTA 2

DE | FR | IT 1 EN

La Posta Svizzera 3Gruppo Professioni e carriera  Media  >News € internazional sitemap | Contatto

cercare

~>Clienti privati - Clienti commerciali P <Login Postas

G 7 Track & Trace
- ,( t ‘ Numero d cercare

o NPA
\- Vuole che anche i suoi partner

cercare

siano maestri nella loro specialita.

Urs Liechti, Maitre Chocolatier Lindt & Sprang! i’ﬁ
utf I =

Per i clienti piu esigenti del mondo.

B Clienti privati >lnviare ~Acquistare blows

20.11.2009
Offerte collaudate che vi -Ricevere >Viagg 5La s -
accompagnano in modo - Affrancare -Pensare al denaro

affidabile nella vostra vita Joi portal

Ricerca ufficio postale

NPA cercare

ST A

quotidiana e nel vostro
lavoro

B3] clienti commerciali
Soluzioni su misura e
pacchetti di servizi
personalizzati per il

“Lettere
- Logistica

-Marketing diretto

- Media stampati

- Soluzioni per documenti e

soluzioni di dialogo
~Altre prestazioni

17.11.2009

>Arrivar

16.11.2009 R
i \ 15 giorni 5 ore e 59 min.

successo della vostra
azienda

B> Filatelia B> PostFinance B> AutoPostale

Fase C1: Login

Per riaccedere al sistema, andare su
www.posta.ch e cliccare in alto a
destra su «Login Posta».

LAPOSTA'H

La Posta Svizzera ~Gruppo SProfessioni e carriers  Media  News B> internazionale

= Home | Clienti privati

DE | FR | IT | EN

Siternap | Contatto

cercare

—Clienti privati —Clienti commerciali
SHome Che cos'e «Login Posta»?
Con «Login Posta» sara possitile accedere alla maggior parte dei servizi online della

~Inviare b
Posta Svizzera servendasi di un unica nome utente & un'unica password,

->Ricevere
- Affrancare «Login Posta» & gia operativo per i seguenti servizi online
>hequistare ‘,wemmp

- Viaggi consente di creare da soli francobolli con foto, messagai di testo o logo aziendale.

> Pensare al de| S
— B> Ordine di rispedizione

imposta comodamente da casa l'awviso ditrasloco o I'ordine di rispedizione per le
vacanze,

- B> Organizer

I'agenda online personale con proprio indirizzo e-mail e molto altro.
‘ >Gestione degli indirizzi

salva i contatti personali e consente di utilizzarli in vari modi nei servizi online,
‘ & Shop della pasta

scelga comodamente fra oltre 600'000 articoli e si faccia recapitare la merce a casa
franco di portal

VLink

>Domande frequenti

B> WebStamp

& Ordine di rispedizione

B> Organizer

> Gestione degli indirizzi

> Informazioni su «Login
Posta» per il personale
della Posta Svizzera

E> Shop della Posta

L Temi affini

E» Sportello postale virtuale

Fase C2

Cercate il servizio che volete attivare.
Attualmente avete a disposizione i
seguenti servizi:

- Shop della Posta
Scelga comodamente fra oltre
600'000 articoli e si faccia
recapitare la merce a casa
franco di porto!

- WebStamp
Creare e stampare i propri
francobolli.

- Ordine di rispedizione
Segnalare i cambiamenti di
indirizzo

- Organizer*

- Gestione degli indirizzi
Salvare e gestire i propri
contatti personali

*Attenzione: La migrazione
dell'Organizer non e piu possibile.
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LAPOSTA' 1

Schermo

Descrizione

Contatto | Aiuto

Login

-> Reqgistrare

Altri servizi:

= WebStamp

= Amministrazione indirizzi
-> Organizer

Fase C3

Cliccare in alto a destra su Login
nella pagina iniziale
dell’applicazione scelta.

Per accedere direttamente a questa
pagina di login anche
successivamente, creare un segnalibro
e inserire la pagina in questione tra i
preferiti.

LAPOSTA

La Posta Svizzera 2Gruppo EIn tutto il mondo

DE| FR | IF | EN

Contatto | Aiuto

«Login Posta»

1. Login ~ Ordine di rispedizione
Ha gia un «Login Posta»? Dispone ancora di un vecchio login?

Inserisca i dati del suo «Login Postas e dlicchi su "Login™. Lo trasferisca in modo definitivo

«Login Posta».

* Dati obbligatori Cib riguar

uenti servizi: WebStamp, ordini di rispedizione, Organizer,

PostShop extra Boutique, PhilaShop.
E-mail / nome utente: * musterp@postmail ch
2 Par eseguire il passaggio inserisca i suoi attuali dati di accesso nei seguenti
s ] ceossces il suo attuale nome utente nel campo “E-mail” e la
oo con cermeon 1] la 1 campo "Password”.
oni per il raggruppamento con «Login Postas

nicata interrompi Login

Fase C4

Immettete il vostro indirizzo e-mail e
la vostra password e cliccate su
Login.

In questo modo accedete al servizio
desiderato.

Emittente e servizio informazioni
La Posta Svizzera

Servizio clienti sportello postale virtuale
Viktoriastrasse 21

3030 Berna

Telefono: 0842 88 00 88

E-mail: servizioclienti@posta.ch
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